
 

 

                                 
 

 

 

 

 
Con fundamento en los artículos 6° Base A y 16 segundo párrafo de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos; 6° de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados; 11°, 24°, 26° y 27° de la Ley de Protección de datos 
Personales en posesión de sujetos obligados del Estado de Quintana Roo; 1° y 31°, fracción 
VII, del Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Tulum, Quintana Roo, 1°, 
12° fracción IX, 37° BIS, del Reglamento Interior de la Secretaría General del Ayuntamiento de 
Tulum, Quintana Roo, LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA del H. Ayuntamiento de 
Tulum, Quintana Roo, en su calidad de sujeto obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre 
datos personales, emite el siguiente: 
 
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA 

 
¿QUÉ DATOS PERSONALES SE RECOLECTAN Y LA FINALIDAD DEL TRATAMIENTO? 

 
Los datos personales que se recaban a través de la Dirección de Atención Ciudadana, del 
Municipio de Tulum, Quintana Roo, son: correo electrónico, número de teléfono, nombre 
completo y firma, sin embargo, las personas no están condicionadas a proporcionar el mismo, 
a lo cual podrá manifestar lo siguiente: (No deseo que mis datos personales sean tratados 
para recibir información distinta para la cual fueron entregados). 
 
Los datos proporcionados, serán utilizados para las siguientes finalidades: Únicamente para 
las bitácoras que emplea esta dirección en el control de las visitas recibidas, así como durante 
el desarrollo de actividades, derivadas de eventos, recorridos y entregas de obras en los que 
se faculte o solicite la participación de la Dirección de Atención Ciudadana. 
 
La Dirección de Atención Ciudadana, NO realiza transferencia de datos personales, salvo 
aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos debidamente fundados y 
motivados, provenientes de una autoridad competente. 
 
El titular de los datos podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u 
oposición de sus datos, personalmente ante la oficina de la Unidad de Transparencia Acceso 
a la Información Pública y Protección de Datos Personales de Tulum, ubicada en avenida 
Tulum, esquina alfa sur, manzana 1, Lote 1, colonia centro, código postal 77760, del Municipio 
de Tulum, Quintana Roo, o bien puede comunicarse al correo electrónico 
transparencia@tulum.gob.mx y número de teléfono 984 802 56 00. 
 
También puede acceder desde su buscador, a la página Ayuntamiento de Tulum, a través del 
siguiente enlace http://tulum.gob.mx/ en el apartado de avisos de privacidad.  
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